
 

MANUAL  de SISTEMA de GESTIÓN de 
SEGURIDAD OPERACIONAL (MSMS) 

 
Examen de Capacitación de Seguridad Operacional 

Nombre del curso (s): 
     Contenido del Sistema de Seguridad Operacional 
     Contenido del Plan de Respuesta a la Emergencia 

Nombre del participante:  

Fecha (DD/MM/AA):  

Instrucciones: Marque con una X ó escriba la respuesta correcta según corresponda  

 

Pregunta 1: Indique el número de la Norma Oficial Mexicana, que establece las especificaciones del Sistema de Gestión 
de Seguridad Operacional (SMS: Safety Management System). 

Opciones: 

 

____ a)  Norma Oficial Mexicana NOM-064-SCT3-2012 

____ b)  Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCT3-2002 

____ c)  Norma Oficial Mexicana NOM-012-SCT3-2012 

____ d)  Ninguna de las anteriores 

 

Pregunta 2: 
¿Cuál es el nombre del documento de Avemex S.A. de C.V. (Manual), que contiene la Implementación del 
Sistemas de Gestión de Seguridad Operacional (SMS)? 

Opciones: 

 

____ a)  Manual de Sistema de Gestión de Seguridad Operacional (MSMS) 

____ b)  Manual General de Mantenimiento 

____ c)  Manual de Calidad 

____ d)  Ninguna de las anteriores 

 

Pregunta 3: 
¿Cuál es el cargo de la persona que autoriza y suscribe la Política de Seguridad operacional de Avemex, S.A. 
de C.V.? 

Opciones: 

 

____ a)  Gerente de Mantenimiento 

____ b)  Director General y Ejecutivo Responsable de la Seguridad Operacional 

____ c)  Gerente de Finanzas 

____ d)  Ninguna de las anteriores 

 

Pregunta 4: 
Dentro de la Política de Seguridad Operacional de Avemex, S.A. de C.V., se menciona que se promoverá que 
los empleados comuniquen la presencia de problemas con la seguridad operacional a través del sistema de 
notificación de peligros. Indique como se manejaran las notificaciones como parte de la cultura del reporte. 

Opciones: 

 

____ a)  Siempre punitivos 

____ b)  De dominio publico 

____ c)  Voluntarios, de carácter confidencial y NO punitivos 

____ d)  Ninguna de las anteriores 
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Pregunta 5: ¿Qué autoridad es la encargada de aprobar el Manual de Sistema de Gestión de Seguridad Operacional 
(MSMS) de Avemex, S.A. de C.V.? 

Opciones: 

 

____ a)  Dirección General Adjunta de Seguridad Aérea, de la Dirección General de Aeronáutica Civil  

____ b)  Secretaria de Seguridad Publica 

____ c)  Policía Federal 

____ d)  Ninguna de las anteriores 

 

Pregunta 6: ¿Cuales son los capítulos en que se encuentra estructurado el Manual de Sistema de Gestión de Seguridad 
Operacional (MSMS) de Avemex, S.A. de C.V.? 

Opciones: 

 

____ a)  Generalidades, Programa de Capacitación y Adiestramiento de Seguridad Operacional,  

____ b)  Generalidades, Estructura Organizacional y Gestión del Riesgo 

____ c)  Generalidades, Estructura Organizacional, Gestión del Riesgo, Garantías de la Seguridad    

               Operacional, Programa de Capacitación y Adiestramiento de Seguridad Operacional,  

               Apéndices y  Plan de Respuesta a la Emergencia (PRE) 

____ d)  Ninguna de las anteriores 

 

Pregunta 7: 
¿Cuál es el Objetivo del comité denominado “JUNTA de CONTROL de SEGURIDAD OPERACIONAL”  de Avemex 
S.A. de C.V.?. 

Opciones: 

 

____ a)  Desarrollar y emitir reglamentos  

____ b)  Organizar cursos de capacitación 

____ c)  Es el comité responsable del análisis y solución de los problemas  relacionados con la  
               Seguridad Operacional que se presenten en la Empresa y así asegurar el cumplimiento de la 
               Política de Seguridad Operacional.  

____ d)  Ninguna de las anteriores 

 

Pregunta 8: ¿Quiénes conforman el comité denominado “JUNTA de CONTROL de SEGURIDAD OPERACIONAL”  de Avemex 
S.A. de C.V.?. 

Respuesta: 

 

 

 

Presidente ---- Director General y Ejecutivo Responsable de la Seguridad Operacional. 

Secretario ---- Gerente de Seguridad Operacional. 

Vocal ---- Director Adjunto de Operaciones. 

Voval ---- Gerente de Mantenimiento 

Invitados ---- Indefinido 

 

 

 

 



 

MANUAL  de SISTEMA de GESTIÓN de 
SEGURIDAD OPERACIONAL (MSMS) 

 

Pregunta 9: Con sus propias palabras defina lo que entiende por Seguridad operacional: 

Respuesta: 

 

 

Es el estado en que el riesgo de lesiones a las personas o daños a los bienes se reduce y se mantiene en un 

nivel aceptable, o por debajo del mismo, por medio de un proceso continuo de identificación de peligros y 

gestión de riesgos. 

 

 

Pregunta 10: Con sus propias palabras defina lo que entiende por PELIGRO. 

Respuesta: 

 

 

Se define como una condición ó un objeto que podría provocar lesiones al personal, daños al equipo ó 

estructuras, pérdidas de material ó reducción de la capacidad de realizar una función prescrita. 

 

 

 

Pregunta 11: Con sus propias palabras defina lo que entiende por RIESGO. 

Respuesta: 

 

 

Se considera como la evaluación de la consecuencia de un peligro, expresado en términos de probabilidad y 

severidad y tomando como referencia la peor situación previsible.  

 

 

 

Pregunta 12: Indique la metodología a seguir para la elaboración Reportes Internos de Seguridad Operacional. 

Respuesta: 

 

 

� Utilizar preferentemente los formatos de Reporte Interno de Seguridad Operacional MSO-F01,            

los cuales estarán disponibles junto a los buzones de Seguridad Operacional ó en con el Gerente de 

Seguridad Operacional. 

 

� Elaborar los reportes con tinta y llenar todos los campos del formato dependiendo del evento, según 

las instrucciones que aparecen en el mismo. 

 

� Depositar el Reporte en los buzones de Seguridad Operacional, ubicados en la sala de Pilotos, ó en 

las Oficinas Corporativas; ó enviarlo por correo electrónico a la dirección:  sms@avemex.com.mx.; ó 

podría ser entregado directamente en la oficina del Gerente de Seguridad Operacional. 

 

Califico (Nombre y Firma) Calificación 
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INTENCIONALMENTE 

DEJADA 

EN BLANCO 

 

 

 


